
Cómo solicitar Medicaid:

A partir del 1 de diciembre de
2023, Medicaid de Carolina del
Norte cubrirá a las personas de 19
a 64 años con mayores ingresos.
Es posible que pueda obtener
cobertura sanitaria a través de
Medicaid aunque antes no
cumpliera los requisitos.

Medicaid paga las visitas al
médico, las revisiones anuales, la
atención de urgencia, la atención
de salud mental y mucho más, con
un coste mínimo o nulo para
usted.

SOLICITAR LA
AMPLIACIÓN
DE MEDICAID

Muchos ciudadanos de Carolina del
Norte pueden ahora obtener cobertura
sanitaria a través de Medicaid si cumplen
los criterios que se indican a
continuación:

De 19 a 64 años

Es usted ciudadano (algunos no
ciudadanos también pueden obtener
Medicaid)

Si sus ingresos familiares son
inferiores al 138% del umbral federal
de pobreza

ePass
epass.nc.gov

Solicitud en papel
ncgov.servicenowservices.com

En persona en su
oficina local del DSS
ncdhhs.gov/localDSS

¿Necesita asistencia jurídica?
Póngase en contacto con la línea de ayuda de Legal Aid of North Carolina.

legalaidnc.org/get-help/ o 1-866-219-LANC (5262)

Llamar a la
oficina del DSS

ncdhhs.gov/localDSS

¿Necesita ayuda para solicitar Medicaid? Póngase en contacto con el NC Navigator
Consortium para obtener ayuda.

ncnavigator.net o
1-855-733-3711



Más personas pueden obtener cobertura sanitaria a través de
Medicaid.
A partir del 1 de diciembre de 2023, más personas podrán obtener cobertura sanitaria a través de
Medicaid. Medicaid cubrirá a las personas de 19 a 64 años con mayores ingresos. Los habitantes de
Carolina del Norte podrán obtener seguro de atención médica a través de Medicaid incluso si antes no
reunían los requisitos.

Medicaid paga las visitas al médico, las revisiones anuales, la atención de urgencia, los servicios de
salud mental y mucho más, con un coste mínimo o nulo para los beneficiarios.

La mayoría de las personas podrán obtener cobertura sanitaria a través de Medicaid si cumplen los
criterios que se indican a continuación. Si cumplía los requisitos antes, los sigue cumpliendo. Para
obtener más información, visite medicaid.ncdhhs.gov.

Vivir en Carolina del Norte
De 19 a 64 años
Es ciudadano. Algunos ciudadanos no estadounidenses pueden obtener cobertura sanitaria a
través de Medicaid. Para más información, visite medicaid.ncdhhs.gov.
Tener unos ingresos familiares inferiores al 138% del nivel federal de pobreza. Eso supone unos
20.000 dólares para un adulto soltero o unos 34.000 dólares para una familia de tres miembros.

Puede solicitar Medicaid por Internet en epass.nc.gov. También pueden presentar una solicitud en
papel o en persona en el Departamento de Servicios Sociales (DSS) de su localidad. Las solicitudes
pueden tardar hasta 45 días en tramitarse. Las solicitudes incompletas pueden tardar más.

Para ayudar a que el proceso sea más rápido, la gente puede:
Presente su solicitud en línea en ePASS y facilite toda la información solicitada. Si la solicitud está
incompleta, puede tardar más tiempo en tramitarse. El DSS tendrá que hacer un seguimiento con el
solicitante.
Mantenga actualizada la información de contacto en ePASS, para recibir toda la información
importante sobre las prestaciones de Medicaid.

               •  Suscríbase a una cuenta ePASS mejorada para mantener su información actualizada sin

Los residentes de Carolina del Norte pueden recibir ayuda gratuita para solicitar Medicaid
poniéndose en contacto con el NC Navigator Consortium en la dirección ncnavigato r.net
o 1-855-733-3711

¿Necesita Asistencia Legal? Contacte con la Línea de Ayuda de Legal Aid of North Carolina: legalaidnc.org/get-help/ o 1-866-219-LANC (5262)

Más información sobre la
ampliación de Medicaid

Encuentre ayuda en NC
Navigator Consortium

Más información en
ncmedhelp.org

tener que ponerse en contacto con la oficina local del DSS.


